dasacoaching
Allgemeine Geschiiftshedingungen (AGB) Stand 8.5.2022

von dasacoaching, Daniela Szekely, Hanauer Landstral3e 14, 60314 Frankfurt.

Die allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Anbieter
dasacoaching und den an Beratung und/oder an Veranstaltungen Teilnehmenden, soweit zwischen den
Vertragsparteien keine Abweichungen schriftlich vereinbart wurden.

1. Allgemeines

Mit lhrer rechtsverbindlichen Buchung oder Anmeldung, die schriftlich oder per E-Mail an uns erfolgen
kann, erkennen Sie unsere Teilnahmebedingungen an. Die Vereinbarung tiber den Termin bzw. der
Teilnahme an einer Veranstaltung ist abgeschlossen, wenn diese per Email bestatigt wurde.

2. Zahlungsbedingungen

Es gelten die jeweils zum Zeitpunkt der Buchung auf www.dasacoaching.de veréffentlichten Preise. Alle
Preise verstehen sich zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer von 19%. Das Honorar ist bei Online-
Buchungen davor zu entrichten bzw. nach Erhalt der Rechnung sofort fallig.

Bei der Zahlung per PayPal oder Kreditkarte kommt der Vertrag mit der Bezahlung des vollstandigen
Betrages zustande, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

Bei der Zahlung per Bankiberweisung kommt der Vertrag zustande, sobald der vereinbarte Betrag auf
dem angegebenen Konto gebucht wurde. Als Datum gilt der Buchungstag. Ein ausgehender
Uberweisungsbeleg ist fir den Vertragsabschluss nicht ausreichend.

3. Beratung

3.1 Stornierung/Termin nicht wahrnehmen

Bitte erscheinen Sie punktlich. Termine werden in jedem Fall piinktlich beendet und voll berechnet. Bei
Stornierungen/Umbuchungen gelten folgende Ausfallhonorare (Wochenenden zéhlen nicht mit):

48 Std. vorher 50% des Honorars der vereinbarten Sitzung /Veranstaltung
24 Std. vorher 75 % des Honorars der Sitzung/Veranstaltung
Am gleichen Tag: 100% des Honorars der Sitzung/Veranstaltung

Das Ausfallhonorar geht lhnen als Rechnung zu.
3.2 Ausfall des Anbieters

Bei Ausfall der Veranstaltung durch Krankheit des Anbieters, héhere Gewalt oder sonstige unvorher-
sehbare Ereignisse besteht weder Anspruch auf Durchfihrung der des Beratungstermins, noch auf
Ersatz von Reise-und Ubernachtungskosten oder Arbeitsausfall. Wir behalten uns Anderungen des
Veranstaltungsortes, der Termine, der Veranstaltungsleitung und der Themen vor.

4. Veranstaltungen

4. Anmeldung

Nach der Anmeldung erhalten Sie neben der Platzbestatigung ggf. auch Informationen zur Anfahrt und
zur Reservierung lhrer Unterkunft. Die Rechnung ist 14 Tage vor Veranstaltungstermin zu bezahlen.

4.2 Stornierung durch die Teilnehmer*in

Die Stornierung muss schriftlich erfolgen. Bei Stornierung fallen folgende Gebuhren an:
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+ bis 28 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: 15% der gesamten Gebuihr
« 27 bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: 50% der gesamten Gebihr
« weniger als 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: volle Seminargebihr

Bei Nichtteilnahme oder Abbruch des Seminars besteht kein Anspruch auf Rickerstattung der
Veranstaltungsgebihr. Sollte die Veranstaltung abgesagt werden mussen, wird der gezahlte
Teilnahmebeitrag zuriickerstattet.

4.3 Absage des Anbieters

Bei Anmeldung von weniger als 6 Teilnehmer*innen kann die Veranstaltungen bzw. die Weiterbildung
durch uns bis 7 Tage vor Beginn der Veranstaltung abgesagt werden. Wir versuchen dann, Sie auf einen
anderen Termin und/oder anderen Veranstaltungsort umzubuchen, sofern Sie damit einverstanden sind.
Andernfalls erhalten Sie Ihre bezahlten Gebuhren zuriick; weitergehende Anspriiche bestehen nicht.

Bei Ausfall der Veranstaltung durch Krankheit des Anbieters, héhere Gewalt oder sonstige unvor-
hersehbare Ereignisse besteht weder Anspruch auf Durchfihrung der Veranstaltung, noch auf Ersatz von
Reise-und Ubernachtungskosten oder Arbeitsausfall. Wir behalten uns Anderungen des
Veranstaltungsortes, der Termine, der Leitung und der Themen vor.

5. Haftung

dasacoaching haftet nicht fur Unfélle der Teilnehmer*innen und Verlust oder Beschédigung von
Eigentum im Seminarzentrum oder von anderen.

Fur die Seminarinhalte und - unterlagen sowie die Erreichung des jeweils von Teilnehmer*innen
angestrebten Lernziels ibernimmt der Anbieter keine Haftung. Fur Unfélle, Krankheiten, Diebstéhle etc,,
die wéhrend der Durchfihrung der Veranstaltung auftreten, tibernimmt der Anbieter keine Haftung.
Teilnehmende und Mitwirkende haften im Rahmen der gesetzlichen Haftpflicht fir von ihnen verursachte

Schaden.

6. Gesundheitszustand und Mitwirkung der Teilnehmer*innen

Die Teilnehmer*in sichert zu, dass er/sie an keiner Erkrankung leidet, die seine/ihre Geschéfts-fahigkeit
beeintrachtigt, andere Teilnehmer*innen schadigt oder der die Teilnahme aus medizinischen,
psychiatrischen oder psychologischen Grinden zurzeit entgegensteht. Im Falle einer Erkrankung, erklart
sich die Teilnehmer*in bereit, dasacoaching davon in Kenntnis zu setzen. dasacoaching behalt sich vor,
eine Anmeldung bzw. Beratung aus o.g. Griinden abzulehnen.

7. Urheberrecht

Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt. Das Kopieren oder sonstige Vervielfaltigen ist nur
nach vorheriger Zustimmung des Urheberrechteinhabers zulassig und nur mit Angaben des
Verfassers/Anbieters.

8. Verschwiegenheit

Die Geschehnisse innerhalb der Beratung und/oder der Veranstaltung unterliegen beidseitig der
Schweigepflicht.

Ich habe die Geschiftsbedingungen/AGBs (Download auch unter www.dasacoaching.de/agb) gelesen
und akzeptiere diese.
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